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DISH PAY NOW'- CENIK SLUZEB

Tento cenik pro sluzbu DISH Pay Now plati od 1. inora 2026, platna zemé: Ceska republika.
VSechny ceny v tomto ceniku podléhaji platné dani z pfidané hodnoty (DPH) v Cesku.

Pokud neni v souvisejicich pozndmkach pod ¢arou uvedeno jinak, tento Cenik sluZeb se vztahuje na vSechny sluzby v rdmci
DISH Pay Now pro zakazniky, ktefi sluZbu nevyuZivaji ve spojeni s Zzadnym jinym produktem nebo sluZzbou DISH, napfiklad
DISH POS.

Tyto ceny se poufZivaji ve spojeni s Podminkami pouZiti sluzby DISH (www.dish.co/terms-of-use), Zdsadami ochrany
osobnich udaji spole€nosti DISH (www.dish.co/privacy-policy) a Zvlastnimi podminkami pro sluZbu DISH Pay
(www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).

FAKTURACNI
CYKLUS

SPECIFIKACE POLOZKY

. Hardware DISH Pay Now

Platebni zaFizeni DISH Pay Now a nabijeci dok DISH Pay Now?
DPC 949,00 CZK? | Jednorazové
Zaruka (omezeni narokl z vad zboZzi): 2 roky

Il. Smlouva o akceptaci plateb DISH Pay — Transak&ni poplatky pro DISH Pay Now*

VSechny typy debetnich karet uvedenych vpravo,

vydanych v jakychkoli zemich fi priloZeni VPay, Maestro, (%) 1,49 Za jednu transakci
yaany . Jv,y . PP Visa, Mastercard o )

na platebnim zafizeni:
. L ; Visa, Mastercard (%) 1,49 Za jednu transakci

VSechny typy kreditnich karet uvedenych vpravo,

vydanych v jakychkoli zemich - pfi pfiloZeni

na platebnim zafizent: . . .

American Express (%) 3,50 Za jednu transakci

Ill. Smlouva o akceptaci plateb DISH Pay — Transak&ni poplatky pro online platby (e-commerce)

Pro kaZdou autorizaci karty se zahrnuji transakce, kredity, refundace

. 1,20 CZK Za transakci
a autorizace pro e-commerce
Spotrebitelské karty vydané v EHP® pouZivané pro e-commerce, vcetné pies
QR kéd a DISH Reservation No-Show garance rezervace platebni kartou: ©
Visa, Mastercard, VPay, Maestro (%) 1,89 Za jednu transakci

(napf. spotrebitelska kreditni nebo debetni karta pouzivand na online
platforméach pro e-commerce)

1 Sluzba DISH Pay Now vyZaduje pfistup k internetu, Uéet Google, bezplatny Gcet DISH a aktivni smlouvu o akceptaci plateb DISH Pay (s partnerem sluzby DISH Pay),
aby mohla fungovat. Sluzba DISH Pay Now neni propojena se systémem DISH POS.

2 Platebni zafizeni DISH Pay Now (véetné nabijeciho doku DISH Pay Now) je pro naSe zakazniky povinné pfi nakupu v lokdlnich prodejnach METRO nebo makro,
pfipadné prostiednictvim jejich online obchodu.

3 Cena je doporucena cena (DPC). Skute¢na koneéna prodejni cena se mize lisit v jednotlivych prodejnach makro v Ceské republice.

4 Platby provedené pomoci narodnich platebnich metod jsou zpracovavény prostifednictvim povinného co-brandingu (napf. Visa). V tomto ptipadé by byla pouzita
transakéni cena poskytovatele co-brandingu, jako je Visa.

5 EHP oznaduje zemé v ramci Evropského hospodéarského prostoru. Zemé mimo tento prostor jsou povazovany za zemé mimo EHP.

6 Zakaznici jsou odpovédni za veskera rizika spojena s timto zpUsobem platby (napf. zpétné platby). Sluzba DISH Pay za tato rizika nenese odpovédnost.
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IV. DISH Pay Now — Ostatni poplatky za sluzby

Poplatek za zfizeni GUctu DISH Pay Now a registrace u karetnich a platebnich | 0,00 CZK

. . L Jednorazové
systémd (Bezplatné)

Poplatek za sluZbu Gétu DISH Pay Now vietné denni vyplaty' nashromazdénych 0.00 CZK
trzeb obchodnikd, ktera se upravuje po odecteni poplatkd DISH Pay Now, zpétnych (L;,ez latng) Mésicné
plateb a dalsich souvisejicich poplatk P

0,00 CZK ‘v x
Poplatek za licenci DISH Pay Now Tap to Pay? . Mésicné
(Bezplatné)

Online vypis 0,00 €ZK Mésicné
vyp (Bezplatné)

0,00 CZK .
Funkce spropitného o Za transakci
(Bez pFiplatku)
Zpracovani zpétnych plateb v pripadé sporu 940,00 CZK Za transakci
Ostatni sluzby souvisejici s DISH Pay Now, pokud o to zakaznik pozada
Ostatni sluzby zahrnuji mimo jiné poplatek za manipulaci s platebnim zafizenim, | 1 670,00 CZK Za zpracovani

renovaci, zménu typu zafizeni, zménu adresy a zménu bankovniho Gctu

1 Vyplaty zpracovava platebni servisni partner DISH Pay. Nasi zakaznici obvykle mohou oéekavat, Ze vyplaty od naseho spole¢ného platebniho partnera dorazi do
tretiho pracovniho dne, od pondéli do pétku (s vyjimkou statnich svatkd v Cesku). Napiiklad pokud firma uzavire v pondéli, vyplata dorazi na bankovni téet zakaznika
ve stfedu. U podnikd s provozem o vikendu (od patku do nedéle) dorazi vyplata v Utery nésledujiciho tydne. Nékteré transakce mohou trvat déle, protoze
preshranicni platby a jednotlivé banky mohou proces vyplaty prodlouZit.

2 Licence DISH Pay Now Tap to Pay: povinna licence, kterd umoziuje funkci Tap to Pay na platebnim zafizeni DISH Pay Now a zajistuje nepferudeny pfistup k této
funkci. Pro zdkazniky DISH Pay Now je tato licence bezplatna, bez minimalni doby zavazku a bez nutnosti ruseni.
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COPYRIGHT © DISH DIGITAL SOLUTIONS GMBH 2026. VSECHNA PRAVA VYHRAZENA.

Z4dna ¢ast tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovéna nebo prFenasena v jakékoli formé nebo jakymkoli
zplUsobem bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolec¢nosti DISH Digital Solutions GmbH (déle jen "DISH").

DULEZITE UPOZORNENI

Zakoupené produkty, sluzby a funkce jsou stanoveny ve smlouvé uzaviené mezi spole¢nosti DISH a zakaznikem.
VSechny produkty, sluzby a funkce popsané v tomto dokumentu nebo jejich ¢ast nemusi spadat do rozsahu
nakupu nebo pouzivani. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, jsou vesSkera prohlaseni, informace a doporuceni
v tomto dokumentu poskytovana "TAK, JAK JSOU", bez zaruk, garanci nebo prohlaseni jakéhokoli druhu, at uz
vyslovnych nebo implicitnich.

Informace v tomto dokumentu se mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni. PFi pfipravé tohoto dokumentu
bylo vynaloZzeno veSkeré Usili, aby byla zajiSténa presnost obsahu, ale veskera prohlaseni, informace a
doporuceni v tomto dokumentu nepredstavuji Zadnou zaruku, at uz vyslovnou nebo predpokladanou. Veskera
prava, technické zmény a chyby vyhrazeny.

Kromé& toho se na veSkery obsah tohoto dokumentu vztahuji Podminky pouziti sluzby DISH

(www.dish.co/terms-of-use), Zasady ochrany osobnich tGdajt spole€nosti DISH (www.dish.co/privacy-policy)
a Zvlastni podminky pro sluzbu DISH Pay (www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).

DISH DIGITAL SOLUTIONS GMBH
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40235 DUSSELDORF | NEMECKO
WEBOVE STRANKY: WWW.DISH.CO
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